1. Instruktion fir Computer-Assistiertes Telefoninterview (CATI)

Ich lese IThnen nun einige Aussagen zum Thema Datenschutz vor — also zum Umgang mit persdnlichen
Daten, wie Name, Adresse, Geburtsdatum, Einkaufe mit Kundenkarten, Aktivitaten im Internet oder
Standortdaten lhres Handys.

Bitte sagen Sie mir zu jeder Aussage, wie gut Sie sich damit auskennen — auf einer Skala von 1 bis 5.
1 bedeutet: Ich habe mich damit noch nicht beschéftigt.

5 bedeutet: Ich kenne mich sehr gut aus und kénnte es anderen erkléren.

Die Werte 2 bis 4 sind Abstufungen dazwischen.

Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten. lhre Angaben werden anonym ausgewertet.

2. Instruktion fiir Fragebogen

Im Folgenden finden Sie einige Aussagen zum Thema Datenschutz — also zum Umgang mit personlichen
Daten, wie Name, Adresse, Geburtsdatum, Einkdufe mit Kundenkarten, Aktivitdten im Internet oder
Standortdaten lhres Handys.

Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, wie gut Sie sich damit auskennen — auf einer Skala von 1 bis 5.
1 bedeutet: Ich habe mich damit noch nicht beschéftigt.

5 bedeutet: Ich kenne mich sehr gut aus und kénnte es anderen erkléren.

Die Werte 2 bis 4 sind Abstufungen dazwischen.

Es gibt keine richtigen oder falschen Antworten. Bitte beantworten Sie alle Fragen spontan. lhre Angaben
werden anonym ausgewertet.

3. Skala
Ich kenne
Ich habe mich sehr
mich damit gut aus und
noch nicht konnte es
beschaftigt anderen
Nr. Item erklaren
1 Ich weil}, welche Daten Unternehmen Gber mich speichern O O O O |
und wofir sie diese nutzen.
2 Ich kenne Mdoglichkeiten, wie ich meine persénlichen O O O O O
Daten schitzen kann.
3 Ich weiR, welche Rechte ich gegeniiber Unternehmen O O O O O
habe, die Daten Gber mich speichern und verarbeiten.
4 Ich kenne aktuelle Diskussionen tiber Datenschutz und O O O O O

mogliche Risiken.

4. Dimensionszugehorigkeit

Item 1: Wissen Uber institutionelle Praktiken
Item 2: Wissen Uber Datenschutzstrategien
Iltem 3: Wissen Uber Datenschutzrecht

Item 4: Faktisches Datenschutzwissen

5. Englische Ubersetzungsempfehlung

| know what data companies collect about me and how they use it.

| know ways to protect my personal data.

I know my rights regarding companies that store and process data about me.
| am familiar with current discussions on data protection and potential risks.



